
 

 

 ةيبيردتلا جماربلا

ةرفوـتملا ةغللا بيردتلا عون  نيفدهتسملا ددع   
  + جمانربلا ةدم

تاعاسلا ددع  
ةفدهتسملا ةئفلا يبيردتلا جمانربلا رواحم  يبيردتلا جمانربلا مسأ   

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

 )نيلانوأ(
)موي لكل ةعاس( ناموي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجم  

 .ةمدقم •

 .تاحلطصمو تافيرعت •

 .قوقحلاو تايلوؤسملا •

 .نيدقاعتملا رايتخا •

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا ماظن ةرادإ •

 ةملاسلاو ةحصلا تايساسأ

 ةينهملا

 )طسبم(

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجم  

 .ءابولا فيرعت •

 .ضارعلأا •

 .ةياقولا قرط •

 .ةدناسملا ةلامعلل حئاصن •

 .قاوسلأاو لزانملا يف لماعتلا •

 .ءابولا اذه لوح ةعئاشلا ةلئسلأا •

  انوروك سوريف نم ةياقولا

 )19-ديفوك(

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

 )نيلانوأ(
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا فيرعت •

 .ةيرشبلا ةسدنهلا فيرعت •

 لمعلا طيحم يف ةيرشبلا ةسدنهلا •

 .يبتكملا

 .يبتكملا لمعلا طيحم رطاخم •

 .ةيئاقولا ريبادتلاو قرطلا •

 يبتكملا لمعلا يف ةملاسلا



 
 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  
 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو  

 .ةمدقم •

 .نسلا رابك هجاوت دق يتلا رطاخملا •

 .ةيلزنملا ةياعرلا •

 .ضارملأاو تاسوريفلا نم ةياقولا •

 .نسلا رابك ةداعس •

 .مهتحص ىلع ظافحلا •

 نـسلا رابك ةملاسو نمأ

ةيبرعلا ةغللا  
 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو   

 ةمدقم •

 .لافطلأاب ةيانعلا يحاون ىلع فرعتلا •

 ةيدسجلا ةيانعلا •

 ةيسفنلا ةيانعلا •

 ملعتلاو ةفرعملاب ةيانعلا •

 لفطلل ةيمقرلا ةملاسلا •

 لاـفطلأا ةملاسو نمأ

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو  

 .ةملاسلاو ةحصلا ةيمهأ •

 .انلزانم يف راطخلأا •

 .لافطلأا ةملاس •

 .رطاخملا مييقت •

 .لزانملا يف ةملاسلا تاداشرإ •

 ةملاسلا ةفاقث رشن •

 لزانملا يف ةملاسلا



 
 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

يلمع )نيتعاس( دحاو موي 20   

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو  

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةيلولأا تافاعسلإل ةمدقم •

 .ثداح ثودح دنع فعسملا اهعبتي تاوطخ •

 .يوئرلا شاعنلإا •

 .قانتخلاا تلااح عم لماعتلا •

 .ىرخلأا تاباصلإا تلااح عم لماعتلا •

 )طسبم( ةيلولأا تافاـعسلإا ةشرو

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

يلمع  20 
 لكل نيتعاس ( مايأ ةسمخ

)موي  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةيلولأا تافاعسلإل ةمدقم •

 .ثداح ثودح دنع فعسملا اهعبتي تاوطخ •

 .يوئرلا شاعنلإا •

 .قانتخلاا تلااح عم لماعتلا •

 .ىرخلأا تاباصلإا تلااح عم لماعتلا •

 يوئرلا يبلقلا شاعنلإا •

 ةيلولأا تافاعسلإا بيردت

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ناتعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو  

 ةيفيك حيضوتل ةشرولا هذه ميمصت مت •

 قيرحلا تايافطل حيحصلا مادختسلاا

 ةملاسلا حئاصن ىلع ءوضلا طيلستو

 يف قئارحلا عنم يف دعاستس يتلا ةطيسبلا

 .لزنملا يفو لمعلا

 قيرحلا عون فينصت •

 ءلاخلإا بيردت •

 قئارحلا نم ةملاـسلا ةشرو



 
 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

 )نيلانوأ(
)ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

لامعلا نيفرشم  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو  

 .يرارحلا داهجلإل رطخ لماوعو بابسأ ديدحت •

 .يرارحلا داهجلإل ةيئاقولا ريبادتلا درس •

 ريبادت ذاختاو يرارحلا داهجلإا ضارعأ ديدحت •

 .ةبسانملا ةيلولأا تافاعسلإا

 ةلاح يف اهذاختا بجاولا تاءارجلإا ديدحت •

 .هيف بوغرم ريغ ثداح يأ ثودح

 ةقلعتملا ضارملأا لوح يعولا رشن •

 .يرارحلا داـهجلإاب

 يرارحلا داـهجلإا نم ةياقولا ةشرو

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 ةمدقم •

 لمعلا تاطوغض فيرعت •

 درفلا ىلع لمعلا تاطوغض ريثأت •

 لمعلا تاطوغض عم لماعتلا ةيفيك •

 ةماع حئاـصن •

 تاطوغض عم لماـعتلا ةشرو

 لمعلا

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 يف لامعلا نيفرشم

ةعفترملا قطانملا  

 عوضوملا نع ةمدقم •

 تاعفترملا يف لمعلا نع ةجتانلا رطاخملا •

 ةرطيسلا ريبادت ئدابم •

 ةيحصلا ةباقرلاو فارشلإا •

 ئراوطلل ةباجتسلاا •

 تاعفترملا نم ةملاـسلا ةشرو



 
 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

 )نيلانوأ(
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

لامعلا نيفرشم  

 ةيصخشلا ةيامحلا تادعمل ةمدقم  •

 ةرطيسلل يمرهلا لسلستلا وه ام  •

 رطاخملا نم ةفلتخم عاونأ  •

 فظوملاو لمعلا بحاص ةيلوؤسم  •

 ةيصخشلا ةياقولا تادعم رايتخا ةيفيك •

 اهتنايصو ةبسانملا

 ةياقولا تادعم ىلع فرعتلا ةشرو

 ةيصخشلا

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 

 ةمدقم •

 شيتفتلا وه ام •

 ناكملا ةئيب ىلع شيتفتلا راثآ •

 نملآا شيتفتلا تاءارجإ •

 نـملآا شيتفتلا ةشرو

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

يـلمع ناتعاس 20   

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 

 ةمدقم  •

 شيتفتلا وه ام  •

 ناكملا ةئيب ىلع شيتفتلا راثآ  •

 نملآا شيتفتلا تاءارجإ  •

 )يلمع( شيتفتلا  •

 )يلمع( رطاخملا مييقت •

 نملآا شيتفتلا ىلع بيردت

ةيزـيلجنلاا ةغللا  
 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ناتعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

نزاخملا يفرشم  

 ةـمدقم •

 اهعاونأو نيزختلا نكامأ •

 ئطاخلا نيزختلاب ةقلعتملا ثداوحلا •

 ةحيحصلا نيزختلا قرط •

 نامأب نيزختلا نكامأ ىلإ لوخدلا قرط •

 نزاخملا يف ةملاسلا ةشرو



 
 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

 )نيلانوأ(
)فصنو ةعاس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجمو  

 ةمدقملا •

 ةيودلأا عاونأ •

 ةيودلأاب ةطبترملا رطاخملا •

 ةيباقرلاو ةيئاقولا تاءارجلإا •

 ةملاسلا ريبادتو ةمتاخ •

 ةيئاودلا ةملاسلا ةشرو

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ناتعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

روملأا ءايلوأ  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجم  

 ةلص يوذ نيفظوملاو

لامعلأا هذهب  

 ءابرهكلا رطاخم ىلع فرعتلا •

 ناكم يف ةنمآ ريغلا فقاوملا ىلع فرعتلا •

 لمعلا

 ةيئابرهكلا ثداوحلا بقاوعو رطاخملا مييقت •

 رطاخملا ليلقتل مكحتلا ريبادت لضفأ رايتخا •

 ةيئاقولا ةحفاكملا ريبادت ةيمهأ مهف •

 ءاضتقلاا دنع ئراوطلا ةرادإ ةطخ عابتا •

 رداصملا نم ةياقولا ةشرو

 ةيئابرهكلا

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)فصنو ةعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةملاسلا نيلوؤسم  

 رطاخملا مييقت ةيمهأ مهف •

 رطاخملا ىلع فرعتلا قرط فشتكا •

 رطاخملا مييقت تاوطخ ىلع فرعت •

 ةحفاكملا تايجيتارتسا ديدحت •

 مكحتلا ريبادت لضفأ رايتخا •

 للاخ نم لمعلا ناكم نامأ ىلع ظافحلا •

 رطاخملا تامييقت ثيدحت

 رطاخملا مييقت



 
 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

 )نيلانوأ(
)فصنو ةعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةملاسلا نيلوؤسم  

  ئراوطلا تلااح ىلع فرعتلا •

 ءلاخلإا قرط ىلع فرعتلا •

 ةملاسلا تاراشإو تاتفلا •

 عمجتلا ةطقن لوح يعولا •

 (ERP ) ئراوطلل ةباجتسلاا ةطخ

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةملاسلا نيلوؤسم  

لامعلا نيفرشم  

 نيفرشملا عيمجل ةبسانم ةشرولا هذه •

 لمشت نيذلا كئلوأ ةصاخو ،نيلماعلاو

  .ةيوديلا ةلوانملا ةطشنأ مهلامعأ

 طباوضلاو رطاخملا ضعب ةشرولا حضوت •

 .يوديلا لماعتلل ةعئاشلا

 ةبسانملا عفرلا تاينقت •

 ةباقرلا ريبادت •

 ةيوديلا ةلوانملا ةشرو

 

ةيزيلجنلإا ةغللا  

 

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 يقئاسو نيفرشم

تلافاحلا  

 ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 تايلوؤسملاو راودلاا •

 ةيئاقولا بيلاسلأا •

 لفطلا ةياعر •

 لافطلأا ةياعرو تلافاحلا ةملاس

 

ةيزيلجنلإا ةغللا  

 

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ناتعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 نيفرشملاو ءاردملا ةرودلا هذه فدهتست •

 عيمج نع ةماع ةحمل مدقتو لمع قرف ىلع

 يتلا ةيساسلأا ةملاسلاو ةحصلا تامولعم

 .مهبصانم يف اهنوجاتحي نأ نكمملا نم

 ةحصلا تايساسأ يف ةمدقم

 نيفرشملل ةينهملا ةملاسلاو

 ءاردملاو



 
 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
10 

 دحاو موي

فصنو ةعاس  
بلاــطلا ةــئف  

 ةملاسلاو ةحصلا يف يبيردت جمانرب •

 متي ثيح سرادملاب ةصاخلا ةينهملا

 يف ةماعلا تاحلطصملا ىلع فرعتلا

 رطاخملا عاونأ ىلع فرعتلاو لاجملا اذه

 ةيفيكو بلاطلا اهل ضرعتي دق يتلا

 يف بيلاسأ مادختسا متي .اهبنجت

 حرطو تاهويديفلا ةدهاشمك بيردتلا

 ةيرصبلا باعللأا ضعبو ةلئسلأا ضعب

 سفن يف ةيميلعتو ةعتم رثكأ اهلعجل

 .تقولا

 ةنمآ سرادم

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دوجوب( يلمع

 يف بردملا

)ةعاقلا سفن  

10 
 دحاو موي

فصنو ةعاس  
بلاــطلا ةــئف  

 ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف يبيردت جمانرب •

 ىلع فرعتلا متي ثيح سرادملاب ةصاخلا

 لاجملا اذه يف ةماعلا تاحلطصملا

 دق يتلا رطاخملا عاونأ ىلع فرعتلاو

 متي .اهبنجت ةيفيكو بلاطلا اهل ضرعتي

 ةدهاشمك بيردتلا يف بيلاسأ مادختسا

 ضعبو ةلئسلأا ضعب حرطو تاهويديفلا

 ةيميلعتو ةعتم رثكأ اهلعجل ةيرصبلا باعللأا

 .تقولا سفن يف

 ةنمآ سرادم



 
 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
10 

 مايأ  3

موي لكل ناتعاس  

 يرادلإا رداكلا

 قيرفو يسيردتلاو

 ةملاسلاو ةحصلا

اصيصخ  

 ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف يبيردت جمانرب •

 اذه يف فرعتلا متي ثيح سرادملاب ةصاخلا

 ةملاسلاو ةحصلا تايساسأ ىلع بيردتلا

 ةملاسلاو ةحصلا ةرادإ ماظنو ةينهملا

 هيلع لمعلا ةيلآو يليصفت لكشب ةينهملا

 تاعجارملا ىلع ءوضلا طلسي امك

 نامضل ةيرودلا ةيعلاطتسلاا تلاوجلاو

 .ةيسردملا ةئيبلا يف ةملاسلاو ةحصلا

 ةنمآ سرادم

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

يـلمع  20 
 دحاو موي

 

 يرادلإا رداكلا

 قيرفو يسيردتلاو

ةملاسلاو ةحصلا  

 ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف يبيردت جمانرب •

 اذه يف فرعتلا متي ثيح سرادملاب ةصاخلا

 ةملاسلاو ةحصلا تايساسأ ىلع بيردتلا

 ةملاسلاو ةحصلا ةرادإ ماظنو ةينهملا

 هيلع لمعلا ةيلآو يليصفت لكشب ةينهملا

 تاعجارملا ىلع ءوضلا طلسي امك

 نامضل ةيرودلا ةيعلاطتسلاا تلاوجلاو

 ةيسردملا ةئيبلا يف ةملاسلاو ةحصلا

 ديدحتب مايقلا( بيردتلا ءانثأ قيبطتلاو

 – ةرطيسلا تاءارجإ ىلع فرعتلاو رطاخملا

 )بيردتك قيرفلا عم شيتفتلا تلاوجب مايقلا

 ةنمآ سرادم



 
 

ةيزيلجنلاا ةغللا يـلمع   10 

 مايأ  3

 

 

موي لكل تاعاس  4  

 نيلوؤسم / ءاردم

عيراشملا  

 

 ةحصلا نيسدنهم

ةملاسلاو  

 .لمعلا يف ةملاسلاو ةحصلا •

 .ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا ةلودل ينوناقلا ماظنلا  •

 .ةيلوؤسملاو رودلا - ريدملاو ةملاسلاو ةحصلا •

 .تاعفترملا يف لمعلا  •

 .اهيف مكحتلاو رطاخملا مييقت تايساسأ •

 .ةنملآا لمعلا ةمظنأ  •

 عقوملا يف ةيهافرلا  •

 ةليقثلا تادعملاو عناصملا  •

 نيلواقملا ةرادإ عفرلا تايلمع  •

 ةحصلا ىلع رطاخملا ةرادإ •

 لماعتلاو زازتهلااو ءاضوضلاو ةرطخلا داوملا  •

 .يوديلا

 ةملاسلاو ةحصلل ةطشن ةبقارم  •

 ثداوحلاو ثداوحلا يف قيقحتلا  •

 بيردتلاو لصاوتلا •

 ءابرهكلا •

 ةنخاسلاو قيرحلا لامعأ •

 ةقيضلا نكاملأا •

 تايرفحلا  •

  تاناسرخلا  •

 ريياعملا قيبطتو داجيإ •

 ةملاسلاو ةحصلا ةرادإ ماظن

 نيسدنهملل ةينهملا



 
 

 

ةيزيلجنلاا ةغللا يلمع   10 
 ناعوــبسا

)اًيموي ناتعاس(  

 نيلوؤسمو يسدنهم

 ةملاسلاو ةحصلا

)ددج نيجيرخ(  

 :لولأا عوبسلأا

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا  •

 .ةملاسلاو ةحصلل ةسايس عضو •

 .ةملاسلاو ةحصلا ميظنت •

 .ةيباجيلإا ةملاسلاو ةحصلا ةفاقث زيزعت •

 .رطاخملا مييقت •

 .مكحتلا ئدابم •

 .قيقدتلاو ةعجارملاو ةبقارملا •

 .غلابلإاو ليجستلاو ثداوحلا يف قيقحتلا •

 :يناثلا عوبسلأا

 .تابكرملاو سانلا ةكرح •

 .ةيكيناكيمو ةيودي ةلوانم •

 .اهيف مكحتلاو لمعلا تادعم رطاخم •

 .تايئابرهكلا يف مكحتلاو رطاخملا •

 .اهيلع ةرطيسلاو قيرحلا رطاخم •

 ةيجولويبلاو ةيئايميكلا ةحصلا رطاخم •

 .اهتحفاكمو

 ةرطيسلاو ةيسفنلاو ةيدسجلا رطاخملا •

 .اهيلع

 .)تاءاشنلإا( ءانبلا ةطشنأ •

 ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم

 ةينهملا



 
 

 

 

 

 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20 عمتجملا /لزانملا تابر   

 ةيلزنملا خباطملا يف ةملاسلا يف يبيردت جمانرب

 مهأ ىلع ءوضلا طيلستب جمانربلا موقيو

 مكحتلا ةيفيكو خباطملا يف ةدجاوتملا رطاخملا

 :جمانربلا لمشيو ،اهل ةباجتسلااو اهيف

 .ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .خباطملا يف ةدجاوتملا رطاخملا •

 ةدجاوتملا رطاخملا يف مكحتلا تايساسأ •

 .خباطملا يف

 .ئراوطلل ةباجتسلاا •

 ةيلزنملا خباطملا يف ةملاسلا

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

تاراقعلا كلام  

 عاطق ىلع نيفرشملا

تاراقعلا  

تاراقعلا ةرادإ بتاكم  

عمتجملا  

 اهعابتا بجاولا تاداشرلإا مهأ يف يبيردت جمانرب

 لمشيو ةينكسلا تآشنملا يف ةملاسلا نامضل

 :جمانربلا

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةفلتخملا قفارملا يف ةملاسلا تاداشرإ •

 .قيرحلا ةحفاكمو راذنإ ماظن •

 ةملاسلاو ةياقولا تاداشرإ ةشرو

 ةينكسلا تآشنملا يف



 
 

 

 

 

 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

 نييرادلإاو نيسردملا

ةيميلعتلا تآشنملا يف  

 عاطق نع نيفرشملا

ميلعتلا  

 اهعابتا بجاولا تاداشرلإا مهأ يف يبيردت جمانرب

 ةيميلعتلا تآشنملا يف ةملاسلا نامضل

 :جمانربلا لمشيو

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا قيرف •

 .ةفلتخملا قفارملا يف ةملاسلا تاداشرإ •

 .ئراوطلا ةطخ •

 .قيرحلا ةحفاكمو راذنإ ماظن •

 ةملاسلاو ةياقولا تاداشرإ ةشرو

 ةيميلعتلا تآشنملا يف

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

 نييرادلإاو نيفظوملا

 يداونلاو زكارملا يف

 ةيفاقثلاو ةيضايرلا

ةيعامتجلااو  

عاطقلا نع نيفرشملا  

 اهعابتا بجاولا تاداشرلإا مهأ يف يبيردت جمانرب

 ةيضايرلا يداونلاو زكارملا يف ةملاسلا نامضل

 :جمانربلا لمشيو ةيعامتجلااو ةيفاقثلاو

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا قيرف •

 .ةفلتخملا قفارملا يف ةملاسلا تاداشرإ •

 .ئراوطلا ةطخ •

 .قيرحلا ةحفاكمو راذنإ ماظن •

 ةملاسلاو ةياقولا تاداشرإ ةشرو

 ةيضايرلا يداونلاو زكارملا يف

 ةيعامتجلااو ةيفاقثلاو



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

 نييرادلإاو نيفظوملا

قدانفلا يف  

 عاطق ىلع نيفرشملا

قدانفلا  

 اهعابتا بجاولا تاداشرلإا مهأ يف يبيردت جمانرب

 :جمانربلا لمشيو قدانفلا يف ةملاسلا نامضل

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةفلتخملا قفارملا يف ةملاسلا تاداشرإ •

 .قيرحلا ةحفاكمو راذنإ ماظن •

 .ئراوطلل ةباجتسلاا ةطخ •

 ةملاسلاو ةياقولا تاداشرإ ةشرو

 قدانفلا يف

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)ةعاـس( دحاو موي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

ةقراـشلا ةرامإ عمتجم  

 

 اهعابتا بجاولا تاداشرلإا مهأ يف يبيردت جمانرب

 نكامأو ةماعلا تآشنملا يف ةملاسلا نامضل

 :جمانربلا لمشيو لمعلا

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا قيرف •

 .ةفلتخملا قفارملا يف ةملاسلا تاداشرإ •

 .ئراوطلا ةطخ •

 .قيرحلا ةحفاكمو راذنإ ماظن •

 ةملاسلاو ةياقولا تاداشرإ ةشرو

 لمعلا نكامأو ةماعلا تآشنملا يف



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ةيبرعلا ةغللا  

 و

ةيزيلجنلإا ةغللا  

)بلطلا بسح(  

 دعبُ نع

)نيلانوأ(  
)موي لكل ةعاس( ناموي 20  

 تاهجلا يفظوم

ةيموكحلا  

 تاءارجلإا حيضوت ىلع يبيردتلا جمانربلا لمعي

 مايقلل اهمهف بجاولا ميهافملاو اهقيبطت مزلالا

 نكامأو ةماعلا تآشنملا يف ةحجان ءلاخإ نيرامتب

 :ىلع جمانربلا يوتحيو ،لمعلا

 .ةينهملا ةملاسلاو ةحصلا يف ةمدقم •

 .ةماعلا ةملاسلا تابلطتم •

 .ءلاخلإا بلطتت يتلا رطاخملا •

 .تامزلأا ةرادإ قيرف تابجاوو تايلوؤسم •

 .اهذيفنت تاوطخو ءلاخلإا ةطخ •

 ءلاخلإا نيرامت تاءارجإ ةشرو

 لمعلا نكامأو ةماعلا تآشنملل



 

 

Training Programs 

 

The name of the 

program 
Program outline Target group duration 

Number of 

targets 
type 

Available 

language 

Simplified – Basics in 

occupational health 

and safety 

 

• Introduction. 

• Definitions and terms. 

• Responsibilities and rights. 

• Selection of contractors. 

• Management of the occupational health and safety system. 

Government 

Employees 

2 days (one 

hour each 

day) 

20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Prevention from 

COVID-19 

• Definition. 

• Symptoms. 

• Methods of prevention. 

• Advice for supportive workers. 

• At homes and markets. 

• Frequently asked questions about this epidemic. 

Government 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Ergonomics 

• Understand what Ergonomics is. 

• List the type of health-related problems due to bad posture. 

• Control measures. 

• Exercises to reduce work related diseases. 

• Healthy living. 

Government 

Employees 
1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

 

 

 

Safety of the elderly 

• An introduction. 

• Risks that may face the elderly. 

• Home Care. 

• Prevention of viruses and diseases. 

• Keeping them healthy. 

Government 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

1 Hour 20 individuals Online Arabic 

Safety of children 

• An introduction. 

• Learn about the aspects of child care. 

• Physical care. 

• Psychological care. 

• Caring for knowledge and learning. 

• Child digital safety. 

Government 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

1 Hour 20 individuals Online Arabic 

Home Safety 

• Identify the unsafe situations, present at house. 

• Assess the risk. 

• Choose the best control measures to minimize the risk. 

• Understand the importance of incident prevention. 

• Follow the emergency plan when required. 

• Take further first aid actions after any incident. 

Government 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

2 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

 

 

Simplified First Aid 

training (Theoretical) 

• Introduction to Occupational Health and Safety. 

• Introduction to first aid. 

• Steps that a first-aider takes when an accident occurs. 

• Pulmonary resuscitation. 

• Dealing with choking. 

• Dealing with other injuries. 

Government 

Employees 
2 Hour 20 individuals 

 

Offline 

English 

& 

Arabic 

First Aid training 

• Introduction to Occupational Health and Safety. 

• Introduction to first aid. 

• Steps that a first-aider takes when an accident occurs. 

• Pulmonary resuscitation. 

• Dealing with choking. 

• Dealing with other injuries. 

• CPR and Rescue breaths. 

 

Government 

Employees 

5 days (two 

hour each 

day) 

20 individuals 
 

Offline 

English 

& 

Arabic 

Fire Safety 

• This course is designed to educate on the proper use of fire 

extinguishers and highlight simple safety tips that will help in 

the prevention of fires at work and at home. 

• Different Classes of fires are explained. 

• Evacuation Drill. 

Government 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

2 Hours 20 individuals 
Online 

 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

 

 

 

Heat Stress Awareness 

• Identify the causes and risk factors for heat stress. 

• List the preventive measures for heat stress. 

• Identify symptoms of heat stress and take appropriate first 

 aid measures. 

• Identify the measures to be taken if any unwanted incident 

happens. 

• Spread awareness about heat related illness. 

Government 

Employees 

Labor supervisors 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Deal with work 

pressure 

• an introduction. 

• Definition of work stress. 

• The impact of work stress on the individual. 

• How to deal with work stress. 

• General advice. 

Government 

Employees 
1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Work at Height 

Awareness 

• Introduction to Work at Height. 

• Hazards due to Work at Height. 

• Principles of Control Measure. 

• Monitoring & Health Surveillance. 

• Emergency Response. 

Government 

Employees 

Work at height 

Labor supervisors 

1.5 Hours 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

Awareness on Personal 

Protective Equipment’s 

• Introduction to PPE. 

• What is hierarchy of Control. 

• Different types of Hazards. 

• Employer and Employee Responsibility. 

• How to select appropriate PPE and its Maintenance. 

Government 

Employees 
1.5 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Safe Inspection 

• an introduction. 

• What is the inspection. 

• The effects of inspection on the environment of the place. 

• Safe inspection procedures. 

Government 

Employees 

Labor supervisors 

1.5 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Safe Inspection 

 (With Practical) 

• Introduction. 

• What is the inspection. 

• The effects of inspection on the environment of the place. 

• Safe inspection procedures. 

• Practical Inspection. 

• Risk Assessment Practical. 

Government 

Employees 
2 Hour 20 individuals Offline 

English 

& 

Arabic 

Warehouse and 

storage areas Safety 

• Introduction. 

• Types of storage areas. 

• Accidents related to wrong storage. 

• Correct storage methods. 

• Ways to enter storage areas safely. 

Government 

Employees 

Store supervisors 

2 Hours 20 individuals Online English 



 
 

 

Medication Safety 

• Introduction. 

• Types of Medicines. 

• Hazards associated with Medicines. 

• Preventive and Control Measures. 

• Conclusion and Safety Measures. 

Government 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Electrical Safety 

•  To Identify the Dangers/Hazards of Electricity. 

• To find out unsafe situations around their workplace. 

• To assess the risk and the consequences of electrical 

accidents. 

• To choose the best control measures to minimize the risk. 

• To understand the importance of preventive control 

measures. 

• To follow the emergency management plan when required. 

Government 

Employees 

Public 

Safety 

representatives 

2 Hours 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Risk Assessment 

• Understand the importance of Risk Assessment. 

• Find out the methods of Hazard Identification. 

• Know the steps of risk assessment. 

• Identify the control strategies. 

• Choose the best control measures. 

• Maintain the workplace safe by updating the risk 

assessments. 

Government 

Employees 

Safety 

representatives 

1.5 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

 

 

 

Emergency Response 

Plan (ERP) 

• ERP is the training done to train people regarding the 

emergency they might face during a disaster. 

• Knowledge about evacuation techniques. 

• Safety Signs and Signals. 

• Assembly point awareness. 

Employees 

Safety 

representatives 

1.5 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Manual Handling 

Training 

• This course is suitable for all Supervisors, workers, especially 

those whose roles includes manual handling activities. It 

outlines some of the common hazards and controls for 

manual handling. 

• Proper lifting Techniques. 

• Control Measures. 

Employees 

Safety 

representatives 

Labor Supervisors 

1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 

Bus Safety and Child 

Care 

• Introduction to Health and Safety. 

• Roles and Responsibilities. 

• Preventive Techniques. 

• Child Care. 

 

Employees 

Parents 

The society of 

Sharjah Emirate 

Bus drivers and 

supervisors 

1 Hour 20 individuals Online 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

 

Introduction to H & S 

Essentials for 

Supervisors & 

Managers 

• This course is aimed at supervisors and managers and provides 

an overview of all the essential health and safety information 

they will need in their role. This is a particularly good course for 

anyone taking on a new role as a supervisor where health and 

safety is a concern, 

Employees 2 Hours 20 individuals Online English 

Safe Schools 

• A training program in occupational health and safety for school 

students, where they are introduces to general safety 

definitions, and the types of risks that students may be exposed 

to and how to avoid them. Multiple training techniques are 

used, such as videos, interactive questions, and some visual 

games to get the students to learn in a fun and educational 

way. 

Students 
One day 

(1.5 hours) 
10 Online 

English 

& 

Arabic 

Safe Schools 

• A training program in occupational health and safety for school 

students, where they are introduces to general safety 

definitions, and the types of risks that students may be exposed 

to and how to avoid them. Multiple training techniques are 

used, such as videos, interactive questions, and some visual 

games to get the students to learn in a fun and educational 

way. 

Students 
One day 

(1.5 hours) 
10 Offline 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

 

 

 

Safe Schools 

• A training program in occupational health and safety for schools 

that specifically targets the administrative and the health and 

safety team. It focuses on the basics of health and safety and 

the occupational health management system in detail. It also 

highlights the importance of the annual reviews and internal 

inspection tours to ensure health and safety in the school 

environment and application during training. 

School Staff 

Safety team 

3 days 

 

2 hours 

each 

10 online 

English 

& 

Arabic 

Safe Schools 

• A training program in occupational health and safety for schools 

that specifically targets the administrative and the health and 

safety team. It focuses on the basics of health and safety and 

the occupational health management system in detail. It also 

highlights annual reviews and internal inspection tours to ensure 

health and safety in the school environment and application 

during training (undertaking risk identification and identifying 

control procedures - conducting inspection tours with the team 

As a training) 

School Staff 

Safety team 

 

2 days 
20 Offline 

English 

& 

Arabic 



 
 

 

Occupational Health 

and Safety 

Management System 

for Engineers 

• Health and safety at work. 

• UAE Legal system. 

• Health & Safety and the Manager – Role & Responsibility. 

• Working at Height.  

• Essentials of Risk Assessing and Control. 

• Safe Working Systems. 

• Welfare on site. 

• Heavy plant and equipment. 

• Lifting operations Managing contractors. 

• Managing risks to health. 

• Hazardous substances, noise, vibration & manual handling. 

• Active Health & Safety Monitoring. 

• Incident & Accident Investigation. 

• Communication & Training. 

• Electricity. 

• Fire & Hot Work. 

• Confined Spaces. 

• Excavations. 

• Concrete & Formwork. 

• Finding & Applying Standards. 

Engineers 

Project managers 

Safety Engineers 

3 Days 

(4 Hours 

Each) 

10 Individuals Offline English 



 
 

 

 

 

Introduction to health & 

safety 

WEEK 1: 

• Health and Safety Foundation. 

• Setting Policy for Health and Safety. 

• Organizing for Health and Safety. 

• Promoting a Positive Health and Safety Culture. 

• Risk Assessment. 

• Principles of Control. 

• Monitoring, Review and Audit. 

• Incident investigation, recording and reporting. 

WEEK 2: 

• Movement of people and Vehicles. 

• Manual and Mechanical handling. 

• Work Equipment Hazards and Control. 

• Electrical Hazards and Control. 

• Fire Hazards and Control. 

• Chemical and Biological Health Hazards and Control. 

• Physical and psychological Hazards and Control. 

• Construction Activities. 

Fresh graduate 

HSE Engineers 

2 Weeks 

programme 

(two hours 

each) 

10 Individuals Offline English 



 
 

 

 

 

Kitchen safety 

A training session that discusses the common hazards present in 

kitchens and how to control them: 

• Introduction to health and safety definitions. 

• Hazards present in kitchen. 

• Control measures to be followed. 

• Emergency response. 

Housewives 

The public 

One day 

(one hour) 
20 Online English 

 

Prevention and safety 

guidelines in residential 

facilities 

Awareness session in the guidelines to be followed to ensure a 

safe residential facility: 

• Introduction to safety definitions. 

• Safety guidelines in different areas. 

• Fire alarm and firefighting system. 

Sector 

Supervisors 

Property owners 

Real estate 

companies 

Public 

One day 

(one hour) 
20 Online English 

Prevention and safety 

in educational facilities 

Awareness session in guidelines needed for educational facilities: 

• Introduction to safety definitions. 

• Occupational Health and Safety team. 

• Safety guidelines in different areas. 

• Response plan. 

• Fire alarm and firefighting system. 

Government 

Employees 

Teacher and staff 

in schools 

Sector supervisors 

One day 

(one hour) 
20 Online English 



 
 

 

 

Prevention and safety 

guidelines for health, 

social, cultural and 

sports centres and 

clubs 

Awareness session in guidelines needed for health, social, cultural 

and sports centres and clubs: 

• Introduction to safety definitions. 

• Occupational Health and Safety team. 

• Safety guidelines in different areas. 

• Response plan. 

• Fire alarm and firefighting system. 

Government 

Employees 

Sports & Cultural 

clubs 

adminstration 

One day 

(one hour) 
20 Online English 

Prevention and safety 

guidelines in Hotels 

Awareness session in guidelines needed for hotels: 

• Introduction to safety definitions. 

• Safety guidelines in different areas. 

• Response plan. 

• Fire alarm and firefighting system. 

Government 

Employees 

Hotel Sector 

Supervisors 

One day 

(one hour) 
20 Online English 

Prevention and safety 

guidelines in Public 

Facilities and 

Workplaces 

Awareness session in guidelines needed for Public Facilities and 

Workplaces: 

• Introduction to safety definitions. 

• Occupational Health and Safety team. 

• Safety guidelines in different areas. 

• Response plan. 

• Fire alarm and firefighting system. 

Government 

Employees 

Public 

One day 

(one hour) 
20 Online English 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Guidelines of 

Evacuation plans for 

public facilities and 

workplaces 

The training program discusses the guidelines needed for 

successful evacuation exercises in public facilities and workplaces. 

The program contains: 

• Introduction to Occupational Health and Safety. 

• General safety requirements. 

• Risks that require evacuation. 

• Emergency response team roles and responsibilities. 

• The evacuation plan and implementation instructions. 

Government 

Employees 

Two days 

(one hour 

per day) 

20 Online English 
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